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Smart vLive 推奨ご利用環境

（１）視聴環境
■OS・機種

・Android：Android 7～12（最新のマイナーバージョン）
※Android 13につきましては動作確認できておりません。

・iOS：iOS 13以上（最新のマイナーバージョン）かつ、iPhoneX以降の機種
※ iOS16以上かつFirefoxの環境においては視聴出来ません。

・iPadOS：iPadOS 13以上（最新のマイナーバージョン）
・Windows：Windows 8.1以上
・MacOS：MacOS 10.15以上

※マイナーバージョンとは、Android 8.1、iOS 14.8.1のように、上から2桁目以降のバージョン
（Android 8.1の場合は.1、iOS14.8.1の場合は.8.1）を指します。

■ブラウザ
・Android：Google Chrome、Firefox の最新バージョン
・iOS：Safari、 Google Chrome、Firefox、Microsoft Edge の最新バージョン
・iPadOS：Safari、 Google Chrome、Firefox、Microsoft Edge の最新バージョン
・Windows：Microsoft Edge、 Google Chrome、Firefox の最新バージョン
・MacOS：Safari、 Google Chrome の最新バージョン

※Android・Windows・MacOSの Firefoxでは、音声ありの自動再生は非対応となります。
※Windows・MacOSのGoogle Chrome・Microsoft Edgeでは、ページ再読込時における音声ありの
自動再生は非対応となります。
※iOS・iPadOS・Androidの音量指定は、端末の音量指定をご利用ください。プレイヤの音量指定は
非対応です。
※iPadOSのFirefoxでは全画面再生機能が正常動作しません。
※端末機種によっては、再生や表示が適切にされない可能性があります。
※今後の機能拡充やOSのバージョンアップ（パッチ適用を含む）等により、視聴動作確認環境を見直
すことがあります。
※アプリ内ブラウザ（WebView）上の動作は保証しません。

（２）CMS操作環境
■推奨OS/ブラウザ※PCのみ

・ 【Windows】Google Chromeの最新バージョン
・ 【macOS】Google Chromeの最新バージョン
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