
お客さま体感品質モニタリング・スマート

サインアップメール再送



サインアップメール再送

①ダッシュボードにログインします

※メール再送は共同管理者権限ユーザーのみ実施可能です。

※当該ユーザーが居ない場合、

弊社ビジネスポータルよりお問合せください。

https://b-portal.ntt.com/login/?next=/


②ダッシュボード左側メニュー＞ユーザーを選択します
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③招待一覧タブを選択します 3
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④…アイコンをクリックします
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⑤再送をクリックすると、招待メールが再送されます
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※リンクの有効期限はメール送信後7日間です。


