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ID Federation サービス 「CloudDesktop」リニューアルのお知らせ 

 

2022 年 7 月 25 日 

NTT コミュニケーションズ株式会社 

 

平素より ID Federation をご利用いただきありがとうございます。 

2022 年 11 月 6 日に ID Federation を起点とするシングルサインオン（IDP-initiated SSO）でご利用いた

だいているポータルサイト「CloudDesktop」を、ユーザーインターフェースを刷新したポータルサイト

「PingOne dock」にリニューアルいたします。リニューアルに関して以下にお知らせいたします。 

なお、アプリケーションを起点とするシングルサインオン（SP-initiated SSO）でご利用の場合は、ポータ

ルサイト「CloudDesktop」が表示されませんので、リニューアルの影響はなく、対象外となります。 

 

1. PingOne dock への切り替え日時 

2022 年 11 月 6 日（日）23 時 00 分から翌 6 時 00 分の間を予定しています。 

※切り替え作業によるサービスへの影響はございません。 

 

2. PingOne dock のユーザーインターフェース 

(※) 15 を超えるアプリケーションが登録されている場合にドックの上部に最も頻繁に使用するアプリが表示されます。 

 

3. PingOne dock の事前確認のお願い 

お客様は以下の①～③の手順にて PingOne dock へ事前に接続ができます。 

PingOne dock ではアプリケーションのアイコン表示域が 64px×64px に変更になっていますので、

PingOne dock へログインし登録されているアイコンの表示およびユーザーインターフェースをご確認く

ださい。 

 

 

 
(※) 
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① PingOne dock の事前確認用 URL へ接続します。 

＜https://desktop.pingone.com/{companyID}/Selection?cmd=newDock＞ 

※{companyID} には、契約時にお客様へご案内しました companyID をご指定ください。 

companyID がわからない場合は、管理者ポータルの「契約情報」タブにてご確認ください。 

 

（例）＜https://desktop.pingone.com/company999999/Selection?cmd=newDock＞ 

 

② ユーザーID/パスワードを入力します。 

現在ご利用のユーザーID/パスワードを入力ください。 

※認証済セッションが有効な場合はユーザーID/パスワードは要求されません。 

 

③ PingOne dock が表示されます。 

 

4. PingOne dock のアイコンの変更 

PingOne dock に表示されているアプリケーションのアイコンの変更をご希望の場合は、以下の要領

にて新しいアイコンファイルを弊社宛に送付してださい。 

 

(1) アイコン変更の受付期間 

2022 年 7 月 25 日（月）～ 9 月 16 日（金） 

(2) メール送付 

・件名： PingOne dock のアイコン変更依頼 

・宛先： idf-support@ntt.com 

・本文記載事項 

Company ID 

変更対象のアプリケーション名とアイコンファイル名 

(3) アイコンファイルの形式 

・拡張子： PNG 形式 

・ファイルサイズ： 最大 256px×256px 

(4) アイコン変更に必要な日数 

ファイル受領後３営業日内に変更します。 

  (5) 新しいアイコン表示の確認 

      PingOne dock に接続して新しいアイコンの表示をご確認ください。 

      なお、新しいアイコンは CloudDesktop には反映されません。 

 

                 以上 

＜本件に関するお問い合わせ＞ 

idf-support@ntt.com 岡崎、福山、田部井 
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