
 

 

 

マイクロソフト社のサポートポリシー変更に関するご案内 

 

ID Federation 企業管理者 様 

 

平素は、NTTコミュニケーションズ ID Federaitonサービスをご利⽤いただき 

誠にありがとうございます。 

 

マイクロソフト社のInternetExplorerサポートポリシーの変更に伴い、 

2016年1月12⽇（⽶国時間）以降、ご利⽤のOS（オペレーティングシステム） 

における最新版のInternet Explorer（以下 IE）のみがマイクロソフト社のサポ

ート対象となります。 

各OSにおける旧バージョンのIEについては、マイクロソフト社によるサポート 

の対象外となり、技術サポートやセキュリティーアップデートが受けられなくな

ります。 

 

上記変更に伴い、ID Federationのサービスサポートについて、以下の通りご

案内申し上げます。 



 

 

                 記 

1. サービスサポート⽅針の変更 

  マイクロソフト社のサポート対象外となるOSとIEの組み合わせについては、 

  サービスサポート対象外とさせていただきます。 

 

2. 上記サービスサポート⽅針変更の適⽤⽇ 

   2016年1月12⽇（⽶国時間）以降 

 

3. 本件のお問い合わせ先 

  お客さまサポートよりお問合せください。 

  http://support.ntt.com/id-federation 

 

   ＜参考情報＞ 

   Microsoft社がサポート対象とするOSとIEの組み合わせについては、 

   以下、参考ページをご参照ください。 

 

  ・Internet Explorer のサポートポリシーが変わります（マイクロソフト社） 

    https://www.microsoft.com/japan/msbc/Express/ie_support/  



 

 

以上 


