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0．はじめに
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CS@T倶楽部とはCSIRT（シーサート: Computer Security Incident Response Team）の運用を支援するサービスで、次のような内容を提供します。

①駆け込み寺

各種セキュリティ相談の投稿を受付

②オンライン講座

セキュリティ運用に役立つ各種講座を提供

③情報提供

脆弱性情報やインシデント情報等の各種セキュリティ情報を提供

④オフサイトミーティング

サイバーセキュリティに関する日頃のお悩みや相談、情報共有の場を提供（※トライアルは参加できません）

⑤サイバー保険

情報漏洩事故の際の損害保険の付帯（※トライアルは付帯しません）

このマニュアルではこのうちポータルサイトを利用するもの（①駆け込み寺、②オンライン講座、③情報提供）について解説しています。

相談に対して会員からも投稿可能なコミュニティ型を採用
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１． CS@T倶楽部ポータルを使い始めるには
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CS@T倶楽部のポータルサイトにアクセスするにはCS@T倶楽部事務局からの招待メールが必要です。事務局によりポータル
サイトに登録されると次のようなメールが送信されます。

※CS@T倶楽部のポータルサイトはKenja Roomsをプラットフォームとして使用しています。このため、メールの送信ドメインは
「kenja.com」で、メールの差出人は「no-reply@kenja.com」からとなります。メールの受信環境により迷惑メールフォルダに入っ
てしまう可能性がありますのでご注意ください。

CS@T倶楽部IDが表示されます（注：ログイン用のIDとは異なります）

①ログイン用のURL

②ログインID

③ログインパスワード



２．ポータルサイトへのログイン方法（１／３）
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■手順１
ブラウザのアドレスバーに前ページの「①ログイン用のURL」
を入力してENTERを押します。
※ポータルサイトはChromeで動作確認しています。

■手順２
ログインIDとパスワードの入力を求められますので、前ページ
の「②ログインID」と「③パスワード」を入力し、『ログイン』ボタ
ンを押します。
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２．ポータルサイトへのログイン方法（２／３）
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■手順３

Ｅメールによる２段階認証が設定されており、メールが送信さ
れている旨が表示されますのでメールソフトを起動してメール
を受信してください。

※メールの受信環境により迷惑メールフォルダに入ってしまう
可能性がありますのでご注意ください。
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２．ポータルサイトへのログイン方法（３／３）
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■手順４

届いたメールの本文にある６桁の数字をログイン画面に入力
して「ログイン」ボタンを押下します。
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①メールに記載の６桁の数字を入力

②ログインボタンを押下



３．ポータルサイトの利用方法（１／２）
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ログインに成功すると次のような画面が表示されます。CS@T倶楽部のポータルサイトは掲載している情報により『ルーム』に
分類されています。

「駆け込み寺」ルーム
インシデント発生や困りごと等を投稿できるルームです

「CS@T倶楽部設立趣旨」ルーム
CS@T倶楽部の設立趣旨を掲載しているルームです

「情報提供（お知らせ）」ルーム
各種セキュリティ情報やCS@T倶楽部事務局からのお知らせ
を掲載しているルームです

「オンライン講座」ルーム
セキュリティに関する講座を掲載しているルームです



３．ポータルサイトの利用方法（２／２）

COPYRIGHT © NTT ADVANCED TECHNOLOGY CORP. ALL RIGHTS RESERVED. 8

「ぴっくあっぷ」ルーム (NEW!)
CS@T倶楽部事務局がセレクトしたトピックを掲載しています



４．駆け込み寺の利用方法（１／４）

9

駆け込み寺は「セキュリティ相談」と「FAQ」の２つのルームに分かれています。
セキュリティに関するご相談のある方は「セキュリティ相談」のルームを選択してください。
なお、「FAQ」ルームについては閲覧専用となっております。このルームにつきましては過去のご相談内容を事務局にてまと
めたものをアップしていく予定です。
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４．駆け込み寺の利用方法（２／４）
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ルームに入ったら、相談内容を投稿します。相談内容の投稿には画面右上の緑色の「＋追加」ボタンを押して「タイル」をク
リックします。

【重要】駆け込み寺への投稿は互助の精神から事務局だけでなく全会員から閲覧できます。匿名性を保つため、個人や所
属している団体等を特定可能な情報の投稿は避けて下さい。

①「＋追加」ボタンをクリック

②タイルをクリック
他の会員が投稿した相談内
容がタイルとして表示されて

いる

COPYRIGHT © NTT ADVANCED TECHNOLOGY CORP. ALL RIGHTS RESERVED.



４．駆け込み寺の利用方法（３／４）
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前ページの手順で「タイル」をクリックするとタイルの作成画面が表示されます。
【重要】駆け込み寺への投稿は全会員が閲覧可能ですので入力内容が匿名を保てるよう注意して投稿してください

①相談件名を入力します

②相談内容を入力します

③投稿するにはタイルを作成をク
リックします
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４．駆け込み寺の利用方法（４／４）
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タイル作成後には事務局や他の会員からコメントが寄せられます。
返信をしたい場合には次のようにしてコメントを入力してください。
【重要】コメントも全会員が閲覧可能ですので入力内容が匿名を保てるよう注意して投稿してください

①コメント欄を
クリック

②返信内容を入力

③追加ボタンを押下

コメント欄が
折り畳まれて
いるときは
クリックして
展開
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５．オンライン講座の利用方法（１／２）
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オンライン講座ルームは講義内容に応じたルームに分かれていますので
まずは閲覧したいルームを選択してください。
なお、「ご意見箱（オンライン講座)」ルームについては駆け込み寺と同様に投稿が可能となっております。掲載している情報

についてご意見がある場合はこちらのルームにご投稿ください。（駆け込み寺と同様に全会員から閲覧可能となりますので
匿名性についてはご注意ください）
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５．オンライン講座の利用方法（２／２）
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下記の図は「CSIRT講座」ルームを選択した場合の例です。
CSIRTの概要説明からインシデントへの対応方法、CSIRTの業務といった講座を閲覧することができます。
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６．情報提供（お知らせ）の利用方法（１／２）
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情報提供（お知らせ）ルームは掲載内容に応じたルームに分かれていますので
まずは閲覧したいルームを選択してください。
なお、「ご意見箱（情報提供)」ルームについては駆け込み寺と同様に投稿が可能となっております。掲載している
情報についてご意見がある場合はこちらのルームにご投稿ください。（駆け込み寺と同様に全会員から
閲覧可能となりますので匿名性についてはご注意ください）
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６．情報提供（お知らせ）の利用方法（２／２）
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下記の図は「緊急セキュリティ情報・注意喚起」ルームを選択した場合の例です。
各種ソフトウェアに関する注意喚起情報を閲覧することができます。
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