
050 plus W-mode ご契約のお客さまへ 

「050 plus W-mode」 
ご利用期間、通話明細提供メニューおよび 

サービス契約約款変更のお知らせ 

日頃は、ＮＴＴコミュニケーションズの「050 plus W-mode」をご愛顧賜り、誠にありがとうございます。 

 この度、当サービスの請求や明細にかかわるお客さま要望にお応えし、ご請求におけるご利用期間および通

話明細提供メニューの変更をすることになりました。 

つきましては、上記変更に伴い、サービス契約約款を一部改訂させていただく変更させていただく予定ですの

で、次のとおりご案内させていただきます。 

【変更内容（予定）】 

（1）請求書、通話明細で表示される携帯電話モードのご利用期間が毎月1日から末日となります 

 ※これまでは、お客様ご指定のご契約電話番号のご利用期間に準じた期間でした。 

 これにより、IP電話モード、携帯電話モードのご利用期間が統一されます。 

（2）請求書および請求内訳で表示されるサービス名称、内訳名称の変更 

（3）通話明細提供メニューの変更 

（4）サービス契約約款の一部改訂 

上記詳細につきましては、次ページ以降をご覧ください。 

【変更時期（予定）】 ２０１４年３月１日（ご利用分）より 

【変更に関する手続き】 お手続きは不要となります 

【その他】 

■サービス契約約款の一部改訂について、詳しくはこちらをご確認ください。

■サービスの発信方法、その他ご利用方法、ご利用料金に変更はございません。

■お問い合せ先

ビリングカスタマセンタ 0120－506100 
 受付時間：午前９時～午後５時（土・日・祝日を除く） 

なお、上記のとおり変更に関するお手続きは不要となりますが、サービス提供条件の変更にご同意いただ

けない場合は、２０１４年２月２８日までに、下記「お問い合せ先」へご連絡ください。 

※既にサービスのご解約手続き完了等、行き違いの場合にはご了承下さい。 

http://www.ntt.com/v_mobile_user/images/group_wmode20140129.pdf


サービス提供条件変更に伴う変更点について

請求書表示、ご利用期間の変更
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1
2014年3月1日以降の利用分（4月15日以降の請求書発行分）※1から、050 plus W-modeの請求書の内訳表
示および携帯電話モード分のご利用期間が変更※2となります。 詳細、イメージは以下のとおりです。

例）5月請求分の請求書イメージ

変 更 前
IP電話モード

（050 plus for Biz）
サービス名称[]内

内訳名

記載位置

ご利用期間

IP通信網
050プラス利用料

ダイヤルアウト通信料

お客さま番号
（Nから始まる番号）配下 ご契約電話番号配下

ご契約電話番号の
ご利用期間に準じる1日～末日

電話サービス

0035ビジネスモード国内通話料
0035ビジネスモード国際通話料

IP通信網
for　Biz基本料

forBiz/IPモード 国内通話料
forBiz/IPモード 国際通話料
forBiz/IPモード 携帯通話料
forBiz/IPモード IP通話料
forBiz/IPモードPHS通話料

1日～末日

IP通信網
0035BM/携帯モード 国内通話料
0035BM/携帯モード 国際通話料

携帯電話モード
(0035ビジネスモード)

IP電話モード
（050 plus for Biz） 携帯電話モード

変 更 後

変更前 変更後

※1：これまでと請求書の発行時期、お届け先に変更はありません。
※2：ご利用期間変更にあたり、2014年3月1日を含む携帯電話モード（0035ビジネスモード）のご利用期間については、今回に限り2014年2月28日で締め、2014年

3月1日からは新たなご利用期間を開始させていただきます。 2月、3月の各ご利用期間および請求書発行スケジュールは、次ページでご確認ください。
※3：050番号毎に内訳を表示するため、ご契約の050番号数が多いお客さまは請求書枚数が大幅に多くなります。請求内訳をビリングステーション（オンライン）でご

確認いただくことが可能ですので、ご希望の方は恐れ入りますが、請求のお問い合わせ先「ビリングカスタマセンタ」までご連絡ください。

お客さま番号（Nから始まる番号）配下
（内訳には、CUGにかかるオプション料金はVPN番号（7桁の数字）
配下、050番号にかかる料金は、各 050番号配下※3となります。）

※イメージ内は消費税5%で計算しております。
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3/1～31 4/1～30 5/1～31

3/1～31 4/1～30 5/1～31

3/1～31 4/1～30 5/1～31

3/1～31 4/1～30 5/1～31

3/1～31 4/1～30 5/1～31

2/1～28

2/21～28

2/1～28

2/26～28

4/3

3/1～31 4/1～30 5/1～31

サービス提供条件変更に伴う変更点について

請求書表示、ご利用期間の変更
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2
ご利用期間変更にあたり、2014年3月1日を含む携帯電話モード（0035ビジネスモード）のご利用期間のみ※1、
下表のご利用期間でご請求させていただきます。（請求書発行時期はこれまでと変更ありません。）
ご契約により、期間が異なりますので、050 plus W-modeのご契約電話番号のご利用期間をご確認の上、
下記をご覧ください。

■各ご利用期間および請求書発行スケジュール（2014年2～3月の利用分）

2014年

5月4月3月2月

21日～翌月20日

26日～翌月25日

1日～末日

6日～翌月5日

11日～翌月10日

16日～翌月15日

ご利用期間

ご利用
期　間

ご利用
期　間

ご利用
期　間

ご利用
期　間

ご利用
期　間

ご利用
期　間

IP
携帯

請求書発行日

請求書発行日

請求書発行日

請求書発行日

請求書発行日

請求書発行日

※1：支払期限日、ご指定口座からの振替日に変更はありません。
※2：同請求書内の他のサービス（電話の料金等）のご利用期間に変更はありません。

5/7

4/8

5/10

3/15

4/15

3/19

4/18

3/25

4/24

3/28

4/30

　

IP
携帯

IP
携帯

IP
携帯

IP
携帯

IP
携帯

2/1～28

2/1～28

2/1～28

2/1～28

2/11～28

2/1～28

2/16～28

2/6～28

※ご利用期間の
　変更はありません
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サービス提供条件変更に伴う変更点について

通話明細 確認方法の変更
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1
050 plus W-modeの通話明細については、これまで携帯電話モードとIP電話モードの通話明細を異なる
明細システムでご確認いただいておりましたが、 2014年3月1日以降のご利用分より両モードの通話明細を
ビリングステーションでご確認いただけるようになります。
上記に伴い、ビリングステーションの提供メニュー（画面）およびフォーマット、機能、確認可能日が変更となります。
なお、現在ご利用いただいております、ビリングステーション「データダウンロード」メニューの0035ビジネス
モードCSVファイル※1は、2014年2月28日利用分までの通話明細をダウンロードいただくことが可能です。

■ビリングステーション　提供メニューの変更

■ビリングステーション　「050 plus W-mode通話履歴」画面イメージ　

※1：2014年3月1日以降の利用分については、現在の「0035ビジネスモードCSVファイル」の提供を終了いたします。
2014年3月1日以降の通話明細は、新たに追加されました「050 plus W-mode通話履歴」でご確認ください。

※2：これまで、050 plus for Biz（IP電話モード）の通話明細をご確認いただいておりました「WEB明細」については、引き続きご利用いただくことが可能です。
※3：「050 plus W-mode通話履歴」 の他に、「ダイヤル通話履歴」へも反映されます。

対象モード

変 更 前

0035ビジネスモード（携帯電話モード）

データダウンロードの
0035ビジネスモードCSVファイル

ダウンロード（CSV）

ご利期間により異なる

2014年2月28日利用分まで

・0035ビジネスモード（携帯電話モード）
・050 plus for Biz（IP電話モード）※2

「050 plus W-mode通話履歴」※3

閲覧、集計、ダウンロード（Excel、CSV、PDF）

利用月翌月の8日前後

2014年3月1日以降の利用分から

変 更 後

利用期間

提供メニュー

機能（形式）

確認可能日

（メニュー）

（050 plus W-mode通話履歴画面）

XXXXXXXXXX様

09

BSXXXXX 2013/XX/XX XX：XX
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サービス提供条件変更に伴う変更点について

通話明細 確認方法の変更
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2
「050 plus W-mode通話履歴」画面でご確認いただけるデータ項目は以下です。

■「050 plus W-mode通話履歴」データ項目（画面上の表示）

　

契約番号

組織名※1

利用者名※1

通信元電話番号※2 ※3

サービス区分

通話月日

通話開始時刻(時:分:秒)

通話時間(時:分:秒)

通話料金(円)

通話先電話番号※3

通話先地域名

通話種別※4

N+9桁数字

任意

任意

発信元電話番号（050/070/080/090番号）

050 plus for Biz(IP電話モード)
0035ビジネスモード(携帯電話モード)

mm/dd

hh：mm：ss

hh：mm：ss

数字（少数点第一位まで表示）

通話先電話番号

国際の場合は『対地名』 それ以外は『通話種別名』

通話種別

N123456789

営業部

コム太郎

050-1234-5678

050 plus for Biz
(IP電話モード)

03/15

12：00：00

12：00：40

8.0

0312345678

一般通話

一般通話

※1：組織名や利用者名は、ビリングステーション各種設定「利用用途設定」より設定いただくことが可能です。
　　毎月の集計作業の際に、便利にご利用いただけます。
※2：IP電話モードでの発信は050番号、携帯電話モードでの発信は070/080/090番号で表示されます。
※3：番号種別毎に、ハイフンの有無、位置が異なります。
　　・050番号の場合：050-4桁-4桁で表示 ・携帯電話、PHS（070/080/090番号）の場合：0X0-3桁-5桁で表示 ・0X番号（上記以外）の場合：ハイフンなしで表示
※4：通話種別は以下のいずれかを表示

詳　細項　目 例

ビリングステーション サイト
（https://www.billingstation.ntt.com/customer/index.html）

ビリングステーションのご利用方法につきましては、ビリングステーションログイン後、画面上段にございます
操作マニュアルをご確認下さい。

通話モード

通話明細
種別名 一般通話 ＩＰ通話 国際通話 携帯通話

IP電話モード 携帯電話モード

ＰＨＳ通話 他ＩＰ通話 国内通話 国際通話
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